Eticki kodeks

Posto se savrseno slazem sa etikom Nacionalnog instituta gatackih umetnosti, delim sa vama njihovu opstu etiku koja se odnosi na ovaj
sajt:

Preambula

Da biste moralizirali profesiju gatackih vestina, izbegavajte viSestruku praksu gde svako moze preko noci da postane medijum, vidovnjak, astrolog,
mag, Carobnjak..., Nacionalni institut gataékih umetnosti, koji je udruzenje za informisanje, prevenciju i zastitu od zloupotreba i ekscesa profesije,
nudi, za prakticare koji Zele da uspostave zadovoljavajuce odnose sa klijentima i u interesu svih, ovu moralnu i profesionalnu povelju.

Takode, kako bi se sprecilo da klijenti budu zloupotrebljeni od strane odredenih sumnjivih profesionalaca i brojnih laznih reklama, ova Povelja, koju
svi primenjuju i postuju, mogla bi da ponudi garanciju protiv zloupotreba koje sve njih diskredituje profesija. Svaki prakticar koji dobrovoljno prihvati
ovu moralnu i profesionalnu povelju, svojom ¢as¢u se obavezuje da ¢e postovati njene odredbe i da ce svoju aktivnost obavljati sa ozbiljnoscu,
postenjem i lojalnos¢u kako bi najbolje zadovoljio klijente.

Audio usluge i platforme

Menadzeri, direktori usluga audiotela i onlajn platformi za vidovitost pod kaznom odgovornosti, obavezuju se da ¢e uciniti sve 3to je u njihovoj moéi
da se okruze kvalifikovanim prakti¢arima, koji imaju odredeno i priznato iskustvo u oblasti savetovanja o privatnom Zivotu , vidovitosti i astrologiji
... Svaki prakticar koji se pridrzava ove Povelje, postupa na individualan nacin, sa slobodom pristanka i mora se pridrzavati pravila propisanih u svim
njenim odredbama. U suprotnom ée biti iskljucen iz organizacije sa kojom saraduje i odmah ¢e mu biti povucena profesionalna knijiZica.

Svaki profesionalac mora da odbije konsultacije namenjene ljudima koji su priliéno krhki ili zavisni od vidovitosti, osim ako se radi o poslu slusanja
koji je ekvivalentan psihoterapiji na razumnim frekvencijama. Vazno je da ovo bude precizirano i zvaniéno zabelezeno u pisanoj formi ako je moguée
pre bilo kakve konsultacije.

Klijent je odgovoran za svoje postupke, osim ako se radi o osobi u situal
zainteresovani prakti¢ar po. je u njegovom liem interesu.
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Vezba gatackih vestina

Svi prakticari se obavezuju da ¢e svoju aktivnost obavljati iskreno, lojalno i objektivno. Svaki prakticar koji Zeli da se bavi vestinom proricanja u
profesionalne svrhe mora prvo | u skladu sa svojim statusom da ispuni sve zakonske i regulatorne formalnosti za pristup industrijskim i komercijalnim
profesijama i da da izjave koje su propisane zak ili propisima nadleznim drus$ im i fiskalnim telima.
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Obaveza nacina
Praktikant gatackih vestina je vezan samo obavezom nacina (upotreba svog znanja, svog znanja, svog dara.

)

U oblasti gatackih umetnosti, ova obaveza sredstava zabranjuje prakticaru da iznosi izvesnosti, da garantuje izvesnu realizaciju dogadaja
svojih predvidanja.

tacnost

U oblasti okultnih praksi, ova obaveza sredstava zabranjuje praktikantu da obecava ili garantuje rezultat. Klijent ima pravo na nadoknadu svih
uplacenih iznosa u nedx ku postizanja garar ili obeéanog rezultata.

Okultne radnje
Prakticar se slaze da nece obavljati nikakav okultni rad (razoarenje, vradzbine, crna magija). Svaka usluga osim konsultativne aktivnosti, koju klijentu
pruza prakticar, mora biti predmet pisanog ugovora, potpisanog od obe strane i navodedi prirodu usluge i njenu cenu.

Postovanje privatnog Zivota i profesionalne tajne
Svaki praktikant gatackih vestina je vezan profesionalnom tajnom.

Konsultacije su strogo poverljive prirode. Liéni podaci koji se odnose na klijente nece biti otkriveni tre¢im licima, ukljuujuéi bilo kojeg drugog
profesionalca, ni pod kojim okolnostima, direktno ili indirektno.

Prakti¢ar se uzdrzava od pretnji klijentu da ¢e ih otkriti.
Prakticaru je zabranjeno da koristi ove informacije u druge svrhe osim aktivnosti proricanja i konsultacija.
Prakti¢aru je zabranjeno da snima ili snima klijenta bez njegovog znanja.

Profesionalac se uzdrzava od Euvanja ili arhiviranja liénih i privatnih dokumenata ili predmeta koji pripadaju klijentima. Svaki takav dokument ili
predmet mora se predati vlasniku na prvi zahtev.

Svaki klijent mora biti obavesten o bilo kakvom cuvaniju ili evidentiranju nominativnih licnih podataka koji se odnose na njega, ¢ak i ako su to samo
njegovo ime i adresa. Prakticar se uzdrzava od traZenja, Cuvanja ili beleZenja informacija rasne, politicke, sindikalne, filozofske ili verske prirode.

Manevri prevare
Prakticar se obavezuje da ce postovati slobodnu volju svojih konsultanata i uzdrzavati se od vrsenja bilo kakvog uticaja na njih.

Uzdrzava se od zloupotrebe naivnosti ili lakovernosti ljudi u situaciji slabosti ili krhkosti, od iskori$¢avania ili iskoris¢avanja slabosti, usamljenosti ili
emocionalne nemire samaca, starih, bolesnih, invalida. ..

On se uzdrzava od insceniranija ili manevara koji bi mogli dovesti u zabludu klijenta.

Oglasavanije i nadrilekarstvo

Profesionalac mora da doprinese borbi protiv sarlatanizma; svako oglasavanje mora biti posteno i istinito.

Informisanje i obavestavanje

Prakticar se obavezuje da e ljubazno obavestiti svoje klijente i da ¢e iskreno odgovoriti na svako pitanje koje oni formulisu. Ova obaveza davanja
informacija se mora postovati, ukljucujuci i telefonom, a da klijent ne mora da putuije ili se sastaje sa prakticarom da bi ih dobio.

Profesionalac se obavezuje da obavesti svakog klijenta:

. o obimu i granicama gatackih vestina

. pribliznom trajanju konsultacija

. njegovim taksama, cenama, tarifama

. naknade, cene, tarife ¢e biti prikazane u njegovoj kancelariji.

Naknade i nacini placanja
Honorari prakticara su slobodni i zavise od stvarne i potvrdene strucnosti zainteresovanih. Oni moraju biti jasno istaknuti  u kancelariji ili jasno
deni tokom telefonskih k Itacija. Svakom prakticaru je zabranjeno da vrsi zloupotrebu povlaenja kreditnih kartica.

Maloletnici

Svako ko se bavi gatackim vestinama obavezuje se da nece primati maloletnika uz konsultacije, osim uz pismeno ovlas¢enje nosioca roditeljskog
ovlaséenja.

Odnos sa drugim profesionalcima

Svaki prakticar gatackih vestina uzdrzava se od ocrnjivanja kolega ili ocrnjivanja njegovog imidza da bi bolje privukao svog klijenta.

Zalbe i resavanje sporova

Svaku prituzbu ili spor ¢e prakti¢ar primiti sa posebnom paznjom. U slucaju spora sa klijentom i bez prejudiciranja pravnog postupka, prakticar se
obavezuje da uloZi neophodne napore da pronade sporazumno reSenje, ako je potrebno uz pomoc¢ ili intervenciju udruzenja potrosaca ili ,,INAD-
a koji, u skladu sa njegovom misijom predvidenom statutom, obavezuje se da ucini sve $to je neophodno kako bi se, po nahodeniju, pronaslo
zadovoljavajuce resenje izmedu dve strane.

Ova Povelja je dostavljena ,,sluzbi lojalnosti* pre objavljivanja i preporucena od strane Drzavnog sekretarijata nadleznog za trgovinu, zanatstvo, mala
i srednja preduzeca. Turizam i potrosacke usluge ¢e verovatno kasnije biti dopunjene ili izmenjene. Svako ko je potpisao ovu Povelju moze predloZiti
bilo kakvu izmenu ili dopunu upravljanja INAD-om. Pravila sadrzana u ovoj Povelji nisu ni iscrpna ni restriktivna.
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